
Technische vragen GroenLinks n.a.v. getuigenissen over misstanden op 
crisisafdelingen in de jeugdzorg (ZIKOS)

Op 11 maart 2024 heeft de Volkskrant een artikel gepubliceerd over een onderzoek uitgevoerd door 
jeugdzorgervaringsdeskundige Jason Bhugwandass. In dit onderzoek staan er schrijnende 
getuigenissen van kinderen en jongvolwassen die in de afgelopen decennia op de ZIKOS-afdelingen in 
Nederland hebben verbleven. De jeugdzorgaanbieders die deze ZIKOS-afdelingen in beheer hebben 
zijn iHub en Pactum. Gemeente Bergen heeft contracten met jeugdzorgaanbieder iHub.

Vraag 1: Sinds 2015 is jeugdzorg een taak van de gemeente. Welke jeugdzorgaanbieder(s) 
heeft/hebben sinds 2015 de gesloten jeugdhulp (zoals jeugdhulpinstellingen met woonvorm of 
ZIKOS) aangeboden in gemeente Bergen?

Antwoord:

In de periode 2015 tot februari 2019 bood jeugdhulpaanbieder Parlan – op de locatie Transferium in 
Heerhugowaard - gesloten jeugdhulp.

Sinds februari 2019 wordt voor de regio Alkmaar - samen met Regio Kop van Noord-Holland en Regio  
Westfriesland – gesloten jeugdzorg geboden door iHUB op de locatie Antonius in Bakkum.

ZIKOS staat voor Zeer Intensieve en Kortdurende Observatie en Stabilisatie. 

ZIKOS is een onderdeel/opschaling van de JeugdzorgPlus waarbij de behandelintensiteit wordt 
verhoogd. De behandeling richt zich op jongeren van 12-18 jaar met complexe en meervoudige 
gedragsproblemen in combinatie met een acute psychiatrische crisis. Vaak gaat deze crisis gepaard 
met een hoog risico op forse decompensatie, agressie, suïcidaliteit of forse automutilatie waarbij het 
accent ligt op jongeren met ernstige emotieregulatie stoornissen.

ZIKOS is een zogenaamd LTA, landelijk transitiearrangement, dat door de VNG landelijk is ingekocht.

Slechts in uitzonderlijke gevallen – wanneer zeer intensieve begeleiding nodig was/is – werd/wordt er  
opgeschaald naar een ZIKOS-afdeling in Harreveld. 

Vraag 2: Hoeveel jongeren uit gemeente Bergen zijn er sinds 2015 verbleven op een gesloten 
jeugdzorgafdeling?

Antwoord:

Hieronder per jaar de aantallen jongeren uit Bergen die verbleven op een gesloten jeugdzorgafdeling

jaar 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
aantal 0 0 0 2 3 2 1 2 0

Er zijn sinds 2015 geen jongeren uit Bergen geplaatst in een ZIKOS afdeling 

Vraag 3: Is het bekend bij de gemeente welke inwoners dit zijn? 



Ja. 

Vraag 4: Hoe heeft de gemeente het signaleren van misstanden in de jeugdzorg georganiseerd?

In Nederland beoordeelt de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd de kwaliteit van onder andere de 
gesloten jeugdhulp. Deze taak is niet bij gemeenten belegd. Gemeenten voeren periodiek 
contractmanagementgesprekken met zorgaanbieders waar eventuele signalen worden besproken. 
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