Bijlage lll: Enquéte VVV-agentschap  Schoorlse Duinen juli/aug 2012 100 stuks
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Naar welke informatie was u op zoek?

O bezienswaardigheden 32x

O evenementen 17x

O informatie over accommodaties 9x

O het reserveren van een accommodatie 2x

O anders 54x

fietsverhuur 1x

landkaarten 2x

fietsknooppuntkaart 3x

kinderspeelgelegenheid 1x

wandelen met rugzak en opdrachten 1x
ansichtkaarten 1x

boswachteractiviteiten 1x

wandelroute 5x

aanpassingen in de natuur in harmonie met de natuur 1x
camping 1x

kaart kopen 1x

bio/streekproducten 1x

informatie leuk voor kinderen 1x
blotenvoetenpad, klimtouw 1x

arts 1x

dierenarts 1x

natuur 1x

plattegrond 1x

lunch 1x

wandelkaart 2x

kinderspeelplekken in de duinen 1x

kaart 4x

belangstelling voor duinvorming 1x

spelen met kleinkinderen 1x

vertier voor 130 kids 1x

informatie over duingebied 1x

fietstocht maken 1x

wandel- fietsroute 2x

kaart van het gebied 1x

dagkaart 1x

fietsknooppuntenroute 1x

routekaart 1x

wandelen 1x

nieuwe wandel/fietskaart en even het nieuwe bezoekerscentrum bewonderen “erg mooi
geworden”1x



spelen 1x

duinwandeling en op zoek naar een cadeautje 1x
familiebijeenkomst (jaarlijks) 1x

wandelen met de kinderen 2x

we komen voor het zandspoor en koffie! 1x
kaarten/leuk om te kijken 1x

genieten van het materiaal 1x

bezoek het nieuwe centrum laten zien 1x,

niet, eten 1x

Heeft u gevonden wat u zocht?

0 ja 92x,

hulp boswachter 1x

weinig informatie over overnachtingsmogelijkheden 1x
ik niet, maar de “organisatie” wel (hoop ik!) 1x

O nee 5x

voor een gedeelte 1x

wandelroutes waren nog niet klaar 1x

geen info over campings 1x

O blanco 3x

Voldeed het bezoek aan uw verwachtingen?

0ja93x

had nog iets meer gericht op kinderen kunnen zijn 1x

en meer dan dat! 1x

O nee, 5x,

VVV zoeken we in het dorp 1x

nog beginnen met bezienswaardigheden 1x

O een beetje 1x, de groep is iets te groot, de tocht te zwaar voor de kleintjes
O n.v.t. 1x

Werd u goed geholpen?

O ja 90x

leuke kadootjes + ideeén ervoor 1x

zeer goed 1x

O nee 4x,

1x in dorp bij de oude VVV is meer informatie 1x
ik had geen hulp nodig 1x

heb alles op “eigen kracht” gezocht 1x

O n.v.t. 5x

O redelijk 1x

Is de route naar het VVV-agentschap duidelijk aangegeven?
O ja 66x

O nee 23x

niet voldoende bewegwijzerd 1x

wel via TomTom 1x

vanaf de fiets niet duidelijk aangegeven 1x

moeilijk 1x

vanaf Groet niet 1x

mocht sterker vd aandacht vd autorijder 1x



komend vanuit Bergen, niet zo duidelijk 1x

niet goed aangegeven 1x

even iets eerder nog duidelijker aangeven voor restaurant 1x
niet opgelet, ik weet dat de VVV in het bezoekerscentrum zit 1x
O weet niet 4x

O is dit VVV, ik dacht SBB 1x

O n.v.t. 3x

O blanco 3x

Was uw bezoek
O gepland 60x O onverwachts 39x O blanco 1x

Uit welke regio komt u?
Alkmaar 2x
Alkmaar e.o. 2x
Heerhugowaard 1x
Limmen 1x
Bergen 5x

Hoorn 1x

t Zand 1x

Sint Maarten 1x
Burgerbrug 1x
Warmenhuizen 1x
Hollands Kroon 1x
Kop van Noord-Holland 2x
Schagen 2x
West-Friesland 4x
Zaanstreek 2x
Edam 1x
Amsterdam 5x
Hoofddorp 1x
Amstelveen 1x
Haarlem 1x

't Gooi 1x
Noord-Holland 8x
Flevoland 1x
Utrecht 5x

Lisse 1x

Westland 1x
Zuid-Holland 2x
Nieuwegein 1x
Apeldoorn 2x
Betuwe 1x
Gelderland 2x
Achterhoek 1x
Twente 2x
Drenthe 4x
Groningen 2x
Friesland 2x
Noord-Brabant 2x
Eindhovenlx
Breda 1x



Duitsland 4x
Keulen 5x
Dusseldorf 2x
Hamburg 2x
Frankfurt 1x
Miinchen 2x
Bonn 1x
Nordrhein Westfalen 2x
Eifel 1x
Belgié 1x
Elzas 1x
Blanco 2x

Hoe lang verblijft u in de gemeente Bergen?
O<1dag 28x O 1 dag 8x O 2 tot 4 dagen 8x O >4 dagen45x 11x blanco

Heeft u de VVV website geraadpleegd?
0 ja 9x O nee 91x

Zo ja, wat vond u van de website? Heeft u opmerkingen en/of verbeterpunten?
Zeer goed 1x

Zeer veel informatie 1x

Overzichtelijk, in orde 1x

Erg leuk, ga zo door 1x

Goed, nee 1x

Goed 1x

Voor mijn doel/iinfo behoefte niet geschikt. Doorklik naar “kleine speelplekken”voor uurtje
kinderplezier (alle klimduinen/glijbanen/duinspeelplekken etc., etc.) zou handig zijn
Google werkt vaak beter dan VVV site

Ik denk dat de organisatie van ons weekend wel de site heeft geraadpleegd?



