
Geachte mevrouw Grooteman en mevrouw Leijen,

Bedankt voor het sturen van vragen rondom het delen van persoonsgegevens vanuit de 
gemeente met Stichting Welzijn Bergen (SWB). 

Jullie vragen:
Wij hebben de vraag waar in de Avg (Algemene verordening gegevensverstrekking) een 
verbodsbepaling tot het leveren van gegevens is opgenomen vooral daar wij altijd begrepen 
hebben dat de Avg een risicowet is in plaats van een verbodswet.
De tweede vraag die wij in dit kader hebben is hoe wij deze weigering moeten zien in het 
kader van het bepaalde in de Brp (wet, verordening en nadere regeling) te weten (zie 
punten in ontvangen mail).

De Avg bevat geen verbodsbepaling die de gemeente verbiedt gegevens te delen met SWB 
maar stelt wel onder andere de eisen dat het doel van de verstrekking legitiem is, dat er niet 
meer gegevens worden verstrekt dan noodzakelijk, dat de verstrekking van 
persoonsgegevens en het bewaren en verwerken daarvan zorgvuldig en veilig gebeurt.

In 2022 heeft team security (onderdeel van de werkorganisatie BUCH) na uitvoering van een 
onderzoek, waarbij tevens de gegevensdelling met SWB is onderzocht, in een rapportage 
aangegeven onder welke voorwaarden de verstrekking van persoonsgegevens door de 
gemeente Bergen aan de SWB kan plaatsvinden. Team security constateerde dat niet aan 
deze voorwaarden werd voldaan, waardoor besloten is te stoppen met het delen van deze 
gegevens met SWB. Om ervoor te zorgen dat wel aan deze voorwaarden wordt voldaan 
betekende enerzijds een inspanning aan tijd en geld en anderzijds kiest de gemeente 
Bergen ervoor om inwoners objectief en onafhankelijk (op grond van de Wet 
maatschappelijke ondersteuning) te informeren over het totale ondersteuningsaanbod 
(gesubsidieerd als niet gesubsidieerd) dan alleen het aanbod van SWB c.q. dat gelieerd is 
aan de SWB. Dit ook om te voorkomen dat er oneerlijke concurrentie met andere aanbieders 
van ondersteuning dan SWB.

Ter informatie: Eind november 2024 stuurt de gemeente Bergen een brief aan de doelgroep 
die normaliter door SWB wordt benaderd. Daarnaast wordt een plan uitgewerkt hoe de 
gemeente, vanuit de preventiegedachte, inwoners kan bereiken en breed kan informeren 
over ondersteuningsmogelijkheden (zowel het (on)gesubsidieerde als het, commerciële 
aanbod)


