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De heer J. den Hertog
WOR-bestuurder BORsra
p/a Parelhof 1

1703 EZ Heerhugowaard

Alkmaar, 27 november 2013

Convenant, tevens 2° Concept voorlopig advies

Geachte heer Den Hertog,

Hierbij ontvangt u het concept advies van de Bijzondere Ondernemingsraad SRA over uw
voorgenomen besluit tot vorming van een Sociale Dienst Regio Alkmaar. Ter bevestiging van de, in
ons overleg van 22 november 2013, gemaakte afspraken verzoekt de BOR u de aan het slot
opgenomen verklaring/convenant te ondertekenen,

i, Woaarover wordt advies gevraagd?

In uw brief d.d. 11 oktober 2013 is aan de BOR advies gevraagd over het voorgenomen besluit tot
vorming van een regionale sociale dienst:

‘De Colleges van de gemeenten Alkmaar, Heerhugowaard, Castricum, Heiloo, Langedijk, Bergen,
Schermer en Graft — de Rijp hebben het voornemen hun sociale diensten per 1 januari 2014 samen te
voegen. Ook het huidige WNK-Bedrijven, uitvoerder van de Wet sociale werkvoorziening. wordt in de
nieuwe uitvoeringsorganisatie opgenomen. Deze nieuwe Sociale Dienst (SRA) gaat aile taken
uitvoeren die voortvloeien uit de bijstandswet, zoals onder andere het verstrekken van uitkeringen,
toeleiden naar werk, verstrekken bijzondere bijstand en schuldhulpverlening.’

2. Aznde ondernemingsrazd versirekte informatie

Ter beoardeling van de adviesaanvraag is aan de BOR de volgende informatie voorgelegd:
De adviesaanvraag d.d. 10 oktober 2013
o'_Nota regionale samenwerking sociale diensten d.d. oktober 2013 + 7 bijlagen:
o Verschillen tussen werkelijke BUIG- resultaten en verdeling BUIG-resultaten o.b.v.
gemiddelde klantenaantallen
o Indicatieve begroting 2014-2017 d.d. 7 januari 2013;
o Frictiekosten samenwerkingsverband regio Alkmaar d.d. 7 januari 2013
& Toelichting frictiekosten en verfijnde begroting
© Verdeelmodellen regionaal samenwerkingsverband, aanvulling 20 januari 2013
o Concept Gemeenschappelijke regeling
o Contouren uitvoeringsplan WNK Advies Berenschot
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alsmede
Bijlage a: Functiematrix juni 2013
Bijlage b: Voorstel inzake HR21
o Bijlage c: Voorstel harmonisatie 1502
Bijlage d: Vergelijking Sociaal Statuut ISD

Door de BOR ziin in zijn brief d.d. 30 oktober vragen gesteld aan de bastuurder. De vragen zijn door
de bestuurder beantwoord in de brief d.d. 5 november.

Op 15 november 2013 heeft de BOR een voorlopig advies gegeven onder het voor behoud dat
afspraken gemaakt zouden kunnen worden over een groot azntal thema’s die de vormgeving van de
SRA raken.

Formeel overleg tussen BOR SRA en gemandaieerd WOR — bestuurder SRA

Op 22 november 2013 vond een overlegvergadering plaats over het voorlopig advies met de heer J.
den Hertog. In deze vergadering is onder meer de afspraak gemaakt dat over die punten waarover
overeenstemming bestaat tussen bestuurder en BOR een convenant opgesteld zal worden.

Voor de eenvoud en voor een goed begrip van de gemaakte afspraken zijn deze vermeld in
onderstaand advies.

3. Relkwijdte / grenzen van dit advies
In de adviesaanvraag wordt gesproken over het voornemen om de sociale diensten van de
deelnemende gemeenten per 1 Januari 2014 samen te voegen. De BOR gaat er van uit dat bedoeld

wordt 1 januari 2015 voor zover het gaat.om de organisatie.

De BOR baseert zijn voorlopige advies op de bovenvermelde adviesaanvraag. Inmiddels is duidelijk
dat een aantal gemeenten pleit voor een andere invulling van het dienstverleningsmodel.

[ In het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat als blijkt dat niet alle acht gemeenten zullen
deelnemen aan de vorming van de SRA en / of de wensen van de deelnemendz gemeenten leiden tot
een andere invulling van het organisatie- / het dienstverleningsmodel als geschetst, zal aan de BOR

!_ opnieuw advies gevraagd vsorden.
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4. Beoordeling rmotieven tot samenwerking
Efficienicyvoordelen aannemelij’: / zorgen over afstand burger - organisatie

De belangrijkste motieven voor de voorgenomen samenwerking zijn: efficiency en kwaliteit van de
dienstverlening. Ook vraagt de toenemende complexiteit van de uit te voeren regelingen een grotere
schaal dan nu door de kleinere gemeenten geleverd kan worden.

De BOR acht het aannamelijk dat met de voorgenomen samenvoeging schaal- en efficiency-
voordelen zijn te behalen, maar blijft zorgen houden over de afstand burger - organisatie.

In reactie daarop is aan de BOR meegadeeld dat binnen het regionale programma '3 decentralisaties
de integrale toegang wordt voorbereid’. En, ‘dat door de samenwerking de afstand organisatie en

Bijzondere Ondernemingsiaad Sociale Dienst Regio Alkmaar



| BOR Sociale Dienst Regio Alkmaar
S e =i " Robbenkoog 50, 1822 BB Alkmaar

borsra@wnk.nl
072-5037130

burger niet zal toenemen, maar aansluiten bij de niauwe inzichten van het vormgeven van het
Sociaal Domein’

Voorts bestaat bij de BOR in algemene zin het gevoel dat de kwalitatieve aspecten rond efficiency en
kwaliteit (nog) onvoldoende zijn uitgewerkt. De raad vindt het uitgangspunt dat een en ander in de
implementatiefase nadere aandacht krijgt onjuist en verzoekt daarom om een voorafgaande
specificering van de doelstellingen op het gebied van efficiency en kwaliteit.

In het overleg d.d. 22-11-2013 is aangegeven dat er per gemeente een Service Level Agreement (SLA)
zal worden overeengekomen waarin kwaliteits- en efficiency-eisen worden opgenomen.

Toekomstbestendigheid

Het huidige besluitvormingstraject is opgestart met het oog op de toentertijd voorziene WWNV,
Inmiddels is het voarstel daartoe vervangen door de Participatiewet, waarvan op dit moment alleen
de contouren helder zijn. Tegelijkertijd roep de decentralisatie van de jeugdzcrg en de AWBZ vragen
op hoe optimaal invulling gegeven kan worden aan een integraal gemeentelijk beleid.

De gevolgen van de Participatiewet worden op dit moment uitgewerkt in een regionale werkgroep
Participatie en binnenkort zal een visie op participatie aan de acht colleges worden voorgelegd.

In het overleg d.d. 22 november 2013 is meegedeeld dat het visicdocument gebaseerd zal worden op
het dienstverieningsmodel van de SRA en dat dit is besproken in het PORA.

in het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat de BOR het document waarin de visie wordt
beschreven zal ontvangen zodra dit naar de Colleges gestuurd wordt. De BOR zal tevens
geinformeerd worden over mogelijke effecten daarvan op de vormgeving van de SRA.

In de voorstellen is nog geen rekening gehouden met de effecten van het versoberen van de Wajong
en de daarmee samenhangende instroom van klanten.

Dit roept al met al de vraag op of;, ‘enin hoeverre, de nieuw te vormen organisatie berekend is op
eventuele nieuwe taken, nu de personele formatie en de begrotingen zijn gebaseerd op gegevens

van ultimo 2011 en alleen de yitvoering van de taken van de sociale dienst betreffen.

In verband hiermee.is'in het overleg de volgende afspraak gemaakt:

i In het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat als de visie rond een integrale aanpak van de 3D's
i en/ of de purtizinatiewet en/of de instroorn van Wajongers leidt toi een andere invuliing von de
ljrganisatie m.b.t het aantal fte’s / dienstverleningsmodel zal daarover cdvies gevraagd worden aan

de BOR. )

5. Juridische vormgeving van de SRA

De BOR kan zich vinden in een WGR + openbaar lichaam. Deze vorm waarborgt de nodige stabiliteit
voor organisatie en medewerkers. Zorgen heeft de BOR uitgesproken over mogelijke BTW-
verplichtingen bij onderlinge transacties tussen partijen die betrokken zijn bij de SRA {gemeenten,
WNK, shared service centra). De bestuurder heeft aangegeven dat e.e.a. niet zal leiden tot
verzwaring van de lasten van de deelnemende gemeenten en de kosten van de organisatie van de
SRA.
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6. Relatie WNK-bedrijvenr en gerneenten

De BOR heeft zich in het gevoerde overleg afgevraagd waarom de acht deelnemende gemeenten in
de gemeenschappelijke regeling gebruik maken van dienstveriening door andere partijen, die
dezelfde diensten verlenen als de WNK-bedrijven. Waarom geen gedwongen winkelneririg, opdat
WNK Bedrijven makkelijker tot een sluitende exploitatie komt?

In reactie daarop heaft de bestuurder aangegeven dat zolang er sprake is van separaat functioneren
WNK Bedrijven binnen het samenwerkingsverband voor specifieke klantgroepen inkoop buiten WNK
Bedrijven mogelijk blijft. Wanneer de samerwerkende gemeenten eind 2014 besluiten de identiteit
van WNK Bedrijven samen te voegen met de SRA zal het participatiebudget in principe worden
besteed bij het Leerwerkbedrijf.

Aan de BOR is meegedeeld dat de gelden voorlopig gelabeld zijn op basis van de wet. Na integratie
met de WMO is het aan de gemeentebesturen om te bepalen hoe de gelden gelabeld zullen worden.

7. Afstemming SRA en gemeenten op arnbtelijiz niveau

Dc BOR heeft zich afgevraagd hoe de afstemming tussen SRA en de gemeenten op ambtelijk niveau
gestalte zal krijgen. De gemeenten zullen een linking pin functionaris op financieel gebied en een
linking pin functionaris op beleidsinhoudelijk terrein benoemen die in dienst zijn van de betrokken
gemeenten. Binnen de SRA zullen functionarissen —in dignst van de SRA - verantwoordelijk zijn voor
afstemming met de deelnemende gemeenten. De BOR acht dit een goede zaak.

8. Relatie WNK Bedrijven — Sociale Diznst onder ¢e vlag van de gemeenschappelijie regeling

Alvorens WNK Bedrijven geintegreerd wordi in de SRA zal binnen WNK Bedrijven een reorganisatie
worden uitgevoerd waartoe een kwartiermaker wordt benoemd. De BOR gaat er van uit dat daarover
én over de binnen WNK Bedrijven te nemen maatregelen advies gevraagd zal gaan worden aan de
OR van WNK Bedrijven.

De BOR vroeg zich af in hoaverre de taakopdracht van de transitiemanager ook de vormgeving van
de SRA razkt. In het overleg d.d. 22-11-2013 is door de bestuurder aangegevan dat de voor het WNK
aan te stellen transitiernanager geen taken heeft t.a.v. de vormgeving van de SRA. Voor de
implementatie van'de SRA zal een aparte implementatiemanager worden a2angesteld.

In het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat over de aanstelling van de implementatiemanager
advies gevruagd zal worden aan de BOR,

integratie van WNK Bedrijven, met name het onderdeel beschut werken, met de SRA zal pas plaats
vinden op 1 januari 2015. Tot die tijd blijven financién en organisatia gescheiden. In het overleg is
aangegeven dat ook de parsonele gevolgen gescheiden blijven.

i In het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat, als mocht blijken dat de reorganisatie op 31

‘ december 2014 nog niet is afgerond, ook het tijdstip van de integratie WNK bedrijven kan
verschuiven. E.e.a. is afhankelijk van een medio december 2014 te plannen evoluatie.
Over de integratie van WNK Bedrijven zal aan de BOR te zijner tijd advies gevraagd worden inclusief
de opvang van de personele gevoigen.
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¢. Vormgeving medezeggenschap binnen de GR in het jaar 2014

De BOR meent dat tot de definitieve integratie van WK Bedrijven in de SRA (naar verwachting
medio januari 2015) de medezeggenschap als volgt dient te worden vormgegeven:
o De OR van WNK Bedrijven blijft verantwoordelijk voor de medezeggenschap binnen de WNK-
bedrijven;
De BOR blijft in de huidige samanstelling functioneren; dit ligt meer voor de hand dan het
instellen van een OR voor de SRA in oprichting omdat de formele overgang van de
medewerkers ook pas met ingang van 2015 wordt gerealiseerd.
Ma overdracht van medewerkers en volledige integratie van de SRA en WNK Bedrijven zullen
door de BOR verkiezingen worden voorbereid voor een OR SRA.

In het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesprokeh"t‘iat de medezeggenschap overeenkdmstig het
hierhoven genoemde voorstel van de BOR vorm zal worden gegeven.

10. Crganisatie

In de adviesaanvraag wordt gesproken over eventuszle uitbesteding van faciliterende
bedrijfsprocessen. in dat kader worden bedoeld de zogenaamde PIOFA- functies. Gezien de
mogelijke personele gevolgen wil de BOR het volgende met u afspreken:

in het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat bij eventuele uitbesteding van PIOFA- taken deze
betrokken vanuit de deelnemende gemeenten en aan die gemeenten via GR en gelieerde
ondernemingen. In het voorkomende geval zal daarover advies worden gevraagd aan de BOR / OR.

In de nieuwe organisatie zal het Nieuwe Werken centraal stazn. In het overleg is gevraagd om
daarover meer duidelijkheid te verschaffenen-advies te vragen aan de BOR. Door de bestuurder is
verwezen naar de ervaringen bij een tweetal deelnemende gemeenten. Daarmee is echter nog
steeds niet duidelijk in welke omvang. met welke faciliteiten en binnen welk kader het Nieuwe
Werken gestalte zal krijgen binnen de SRA.

(Ir'i‘"het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat de BOR een adviesaanvraag zal ontvangen over de :
_vormgeving en inrichting van hiet concept Nieuwe Werken. i

11. Couleur lccala

in het gevoarde overleg is duidelijk geworden dat er nog geen uitgekristalliseerd beeld bestaat van
de invulling van de zogenaamde couleur locale. De BOR heeft daarover de volgende vraag gesteld:
‘Stel dat gemeenten het front-office in de eigen gemeente willen en daarover regie willen voeren. In
hceverre kan dat? Is dit ook te realiseren zonder dat sprake is van “couleur locale”? Met andare
woorden: zou de dienstverlening zo ingericht kunnen worden dat deze manier van werkan tot het
standaardpakket behoort? ‘ Daarop is geantwoord:

Dit is mogelijk. Dit is een bestuurlijke keuze. Bij flexibel werken hoort de mogelijkheid dat de
medewerkers van de SRA in het front-office werkzaam zijn binnen de individuele gemeente. Indien
gemeenten dit standaard/structureel willen, kunnen medewerkers van de SRA dzar van dee!
uitmaken.

In het overleg d.d. 22-11-2013 is ofgesproken dat, zodra een definitieve invulling leidt tot personele
gevolgen die nu nog niet voorzien zijn, daarover afzonderlijk advies gevraagd zal worden.
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12. Workload / caseload

In het overleg heeft de BOR zijn zorgen uitgesproken over de workload / caseload binnen de te
vormen SEA. Hierover zijn d2 volgende afspraken gemaakt:

In de brief d.c. 5-11-2013 van de bestuurder is de volgende toezagging gedaan: 1

In de implementatiefase zal onderzocht worden of de nu berekende formatie (cijfers 31-12-
2011) gangepast dient te worden naar de stand van zaken op dat moment (token, aantal
klanten, etc.)

Medewerkers worden optiraal betrokken bij de diverse prozessen {beschrijven van
werkprocessen, automatisering, etc.). De bandbreedte waarbinnen keuzes kunnen worden
gemackt wordt vastgesteld door het bestuur ven de deeinemende gemeenten en / of het
management

In aanvulling op bovenstaande is in het overleg d.d. 22-11-2013 het volgende afgesproken
De BOR zal kunnen beschikken over de resultaten van onderzoek noar de workload /
caseload;

Als blijkt dat e.e.a. leidt tot een cangepaste formatie (t.o.v. de.nu voorgestelde} zal
aanvullend advies worden gevraagd.

13. Functiematrix

In het overleq d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat de BOR een afzonderlijke adviesaanvraag ontvangt
over het vast te stellen functieboek.

14. Keuze voor HR 21

in bijlage b van de adviesaanvraag wordt voorgesteld de functiewaarderingssystematiek van HR 21
als leidend functiewaarderingssysteem te gebruiken voor de nieuwe SRA. Tevens wordt voorgesteld
om de financiéle consequenties te onderzoeken en na bespreking met de BOR een definitief besluit
te nemen over invoering van HR 21. De BOR heeft al eerder gevraagd de wenselijkheid van een
mogelijke toepassing van HR21 te onderzoeken omdat dit het meest gebruikte systeem is in de
omgeving van de SRA en naar verwachting steeds meer gemeenten hiermee zullen gaan werken.

In het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat alvorens een definitief besluit te nemen over al dan
nict invoering.van HR 21, instemming gevraagd zal worden aan de BOR. Voorts is afgesproken dat de
BOR afspruken zal maken met het BGO t.b.v. onderlinge afstemming.

15. Overgang medewerkers sociale diensten naar SRA

De adviesaanvraag en de bijgevoegde begrotingen (+frictiekosten) zijn gebaseerd op gegevensvan
31-12-2011. De BOR stelt met instemming vast dat bij groei van het aantal klanten de formatie in het
primaire proces zal groeien. E.e.a. leidt tot minder boventalligheid.

Op basis van de meest recente gegevens zal PWC een nieuwe begroting opstellen en een overzicht te
vervaardigen van de frictiekosten. Naar verwachting is dit eind november gereed.
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De BOR ontvargi graag het door PWC op te stellen rapport en de o basis van de laatste inzichten
voor de SRA benodigde formatie. De BOR zal e.e.a. meewegen in het uiteindelijk uit te brengen
advies.

De BOR heeft er in het overleg op aangedrongen om de formele formatie — nu en bij de overgang —
samen te laten vallen met de dan benodigde feaitelijke formatie. E.e.a. leidt tot minder
boventalligheid en vooral minder onzekerheid voor de betroltken medewerkers.

I het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken dat de formele formatie nu en bij de uiteindelijke
overgang per 1 januari 2015 zal wordan vastgesteld op de feitelijk voor de uitvoering van de veor de
werkzaamheden benodigde formatie. Toelichting: de definitieve vaststelling van de
vorkload/caseload, de toename van het acntal klanten en de instroom van Wajongers zal naar ,
verwachting leiden tot een aangepaste formatie, anders dan nu berekend (145 fte). ) _ |

Uitgangspunt is dat de overgang van de riedewerkers plaatsvindt per 1 januari 2015. E.e.a. is
afhankelijk van het te voeren overleg in het BGO.

In ket overleg is afgespioken dat de BOR tijdig wordt geii gforrh@erd als de datum van overgang noar
voreri of naar achteren wordt verschoven.

In het overleg d.d. 22-11-2014 is afgesproken dat, zolang er geen in het BGO overeengekomen
sociaal plan of statuut is, waarin de personele gevolgen voor alle betrokken medewerkers zijn
geregeld, medewerkers niet zullen overgaan naar de SRA. Evenmin zal een procedure ter
voorbereiding van plaatsing in de SRA kunnen aanvangen: de regels, rechten en plichten etc. voor
alle betrokkenen dienen van te voren duidelijk te zijn. Tot slot zulfen evenmin maatregelen of
besluiten worden genomen die arbeidsvoorwuardelijke gevolgen voor medewerkers zullen hebben. |

15. Overgang medewerkers sociale diensten: boventalligen

Door de BOR is gevraagd hoe omgegaan zal worden met boventalligen. Geantwoord is dat de nieuwe
organisatie zal bepalen wie boventallig is. Tevens wordt 2angegeven dat medewerkers een zinvolle
en volwaardige functie aangebeden krijgen en dat er wordt geinvesteerd in ontwikkeling en opleiding
(op vaardigheden en kennis).

Binnen de BOR bestaat onduidelijkheid hoe hieraan precies vormgegeven gaat worden. immers de
niet-boventalligen worden geplaatst op een beschikbare functie, maar op welke functie worden de
boventalligen geplaatst als alle functies vergeven zijn?

In het op 22-11-2013 gevoerde overleg is afgesproken dat alle medewerkers die overgaan naar de
SRA een volwaardige functie zullen krijgen binnen de SRA zonder dat mensen het stempel
“boventalligheid” krijgen opgeplakt. Gedurende een periode van 4 joar na overgang zal geen sprake
zijn van boventalligheid.

Bijzondere Oundernenyingsraad Sociale Dienst Regio Alkmaar



BOR Sociale Dienst Regio Alkmaar

Robbenkoog uo 1822 BB Alkmaar

borsra@wnk.nl
072-3037130

17. Gevolgen voor medewerkers WNK Bedrijven

Er is gakozen voor twee gescheiden circuits voor medawerkers van de sociale diensten en
medewarkers van WNK Bedrijven gedurende het jaar 2014, Organisatorisch en financieel blijven
beide crganisaties gescheiden en ook de parsonele gevolgen worden in de afzonderlijke kolommen
‘opgelost’. Naar verwachting vindt integratie van WNK-bedrijven in de SRA organisatie per 1-1-2015
plaats.

in het overlez heeft de BOR gevraagd in hoeverre voor WK Bedrijven eeri afzonderlijk sociaal plar
wordt opgesteld. Geantwoord is dat het daar geldende sociaal plan van toepassing ic.

De EOR wijst er op dat er binnen WNK Bedrijven geen geldend sociaal plan is.

£l eerdor heeft de BOR aangageven dat voor de integratie van WRK Bedrijven inclusief de personele
gevolgen advies gevraagd dient te worden aan de BEOR, waarbij de adviesaanvraag ver gezeld gaat van
een overzicht var de gevolgen van het besluit voor de miedewerkers en de naar aanleiding daarvan
genomen maatregelen.

18. Ontbreken sociaal plan

Zoals al eerder aangegeven ontbreekt zowe! voor de overgang van de medewerkers van de sociale
diensten als voor de medewerkers van WNK Bedrijven een met de vakbonden overeengekomen
sociaal plan.

De BOR herhaalt hier de eerder op 22-11-2013 gemaakte afspraak:
zolang er geen in het BGO overeengekomen sociaal plan/-statuut is woarin de personele
gevolgen van alle betrokken medewerkers zijn geregeld, mecewerkers niet zullen overgaan
naar de SRA.
evenmin zal een procedure ter voorbereiding van plaatsing in de SRA kunnen aanvangen; de
regels, rechten en plichten etc. voor alle betrokkenen, dienen van te voren duidelijk te zijn.
evenmin zullen er geen besluiten en/of maatregelen t.a.v. medewerkers worden genorrien
rmet arbeidsvoorwaardelijke gevolgen,

16. Harmonisatie secundaire arbeidsvoorvraarden / nicuw te treffen personele regelingen sociaal
beleld

in het overleg d.d. 22-11-2013 is afgesproken  dat voorafgaand aan plaatsing van medewerkers in de
SRA nieuwe arbeidsvoorwaarden en de wijze waarop geharmoniseerd wordt, worden
overeengekomen met het BGO.

Voorts zal aan de BOR instemming gevraagd worden over de voor de nizuwe organisatie te treffen
personele regelingen zoals bijvoorbeeld een werktijdenregelingen
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20. Implementatie

in het overleg d.d, 22-11-2013 is afgesproken dat de BOR binnenkort eeri implementatiepion
ontvarigt over de voorigang van de implementatiz. Uitgangspunt is dat zowel betrokken
medewserkers als de BOR actisf worden betroklen bij de voorbereiding en vitwerking van verdere
besluitvorming.

Vooris is in het overleg d.d. 22-11-2013 afgesproker dat aan de BOR dan wel de opvolgende OR in
ieder gevel overeenkoristig artikel 25 lid 1 vari de WOR advizs gevraagd zaol worden over:
o Eweniuele aanbesteding van activiteiten;
o  Huisyesting,
= Beleids- en werkprocessen voor zover ze de inrichting van de organisatie raken;
o Nadere uitwerking functieboek
o Inrichten processen automatisering, vwaarbij voor de BOR onder meer de volgende elementen
van belang zijn:
= De effecten van een shared servicecentrum;
¢ Gevolgen voor het bedrijfsplan;
De samenhang tussen de verschillende projecien op het terrein van iCT.
Hierbif zal onze aandacht ook uitgaan naar de effecten die eventuele verschillen in
banadering van de deeinemeande gemeenten hebben op de vormgeving en de
organisatorische invulling van de ondersteunende diensten in algemene zin.
Inrichiing uitgangspunten badrijfsvoering;
Afstemmen van somenwerking met private en publieke partners

"Robbenkoog 50, 1822 BB Alkmaar

Afgesproken is dat de BOR binnenkort een memo ontvangt over de voortgang van de implementatie.
Uitgangspunt is dat zowel betrokken medewerkers als de BOR actief worden betrokken bij de
voorbereiding en uitwerking van verdere besluitvorming.

[ Voorts is in het overleg d.d. 22-11-2043 afgesproken dat in goed overleg tussen bestuurder en de
BOR een agenda voor de routing en planning van de besluitvorming in de komende periode wordt
opgesteld.

‘Tot slot

Het proces om te komen tot de nu voorliggende besluitvorming kent een lange weg. Gedurende het
proces was sprake van een snel wisselende omgeving wat aanzette tot steeds nieuwe inzichten in de
vormgeving van het sociale domein. De verschillende opvattingen daarover bij de verschillende
partners in de besluitvorming leidde soms tot verwarring en onzekerheid. Discussies daaromtrent zijn
nog steads niet afgerond en niet uit te sluiten is dat e.e.a. op korte termijn leidt tot aanpassingen van
taken en organisatie van de te vormen SRA. Binnen de BOR is met vallen en opstaan uiteindelijk de
conclusie getrokken dat schaalvergroting een onvermijdelijke ontwikkeling is. Andere varianten
waren denkbaar geweest, maar de nu voorgestelde juridische vormgeving biedt voor de
medewerkers de meeste stabiliteit. Voor de stabiliteit van de nieuwe organisatie is vooral van belang
dat door alle deelnemers een eenduidig beleid gevoerd gaat worden. De vorming van de SRA — als
daadwerkelijk alle 8 gemeenten ja zeggen — is een eerste stap op weg daar naar toe.
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Voliedigheidshalve verwijzen wij terislotte naar ons schrijven van 28 oktober jt., waarin wij hebben
meegedecld dat wij over deze materia een intensieve achterbanraadpleging zullen houden, die
uiteraard nog van invioed kan zijn op (onderdelen van) ons advies.

Hoogachtend,

Bijzondere Ondernemingsraac SRA
Miarcel Levering, voorzitter

Convenant d.d. 22 november 2013

De Bijzondere Ondernemingsraad SRA enerzijds en de bestuurder in de zin van de WOR anderzijds
bevestigen hiermee de afspraken zoals hierboven weergegeven.

Door M. Levering, voorzitter, namens de BOR SRA
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